Ricorso all’Ombudsman Bancario

Mittente:

(nome, cognome, indirizzo del mittente)

RACCOMANDATA AR.
Spett.le ~Ombudsman Bancario
Via delle Botteghe Oscure, 46
00186 Roma
e p.c.

Il sottoscritto .......... (nome e cognome)........... , residente in via........ (indirizzo)......., titolare del
(specificare il tipo di rapporto contrattuale in atto: ad esempio conto corrente bancario, libretto di
risparmio, deposito titoli o altro)............, numero ......., presso listituto....(indicare il nome ed
indirizzo della banca controparte).......... , si rivolge a codesta autorita, ai sensi del Regolamento

dell’Ufficio Reclami degli Enti Creditizi ¢ dell’Ombudsman Bancario in vigore dal 15/04/1993, per
denunciare quanto segue:

Descrivere in modo chiaro e preciso lo svolgimento dei fatti oggetto del reclamo
Sulla base di quanto sopra esposto, il sottoscritto chiede formalmente che Codesto Ombudsman
Bancario voglia ingiungere a .....(indicare il nome della banca controparte) di (specificare le proprie
richieste in modo preciso, soprattutto per quanto attiene la quantificazione delle somme che si
intendono dovute)... ... .....
Distinti saluti

(Luogo e data) (Firma)

Si producono in allegato i seguenti documenti:

N.B. - Il ricorso al’Ombudsman puo essere inviato solo dopo aver tentato il reclamo presso la
propria banca.
- L’oggetto della controversia non deve eccedere la somma di € 10.000



